MANUAL PARA ASOCIADOS ANAFAPYT, AC

MANUAL DE BUENAS PRACTICAS EN
PUNTOS DE VENTA DE PINTURA PARA
PREVENIR EL CONTAGIO DEL COVID-19

ANAFAPYT

ASOCIACION NACIONAL DE FABRICANTES
DE PINTURAS Y TINTAS

“Este manual se estructuré a partir de las recomendaciones, acuerdos emitidos
por diversas autoridades y experiencias de asociados de la ANAFAPYT”

#PorUnaMejorIndustria



Bienvenida

Ante la declaratoria como emergencia sanitaria por causa de fuerza mayor ante la
pandemia de enfermedad generada por el virus COVID-19, les compartimos una
serie de recomendaciones, materiales, guia para la atencion de autoridades vy
buenas practicas aplicadas a los centros de trabajo y establecimientos.

' Fuente: Recuperado de https://www.inegi.org.mx/app/scian/
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Objetivo

Desarrollar en forma conjunta fabricantes y red de distribucion, un manual de buenas
practicas para los puntos de venta de pintura, para prevenir el contagio por Covid 19

De manera que:
Se logre negociar con las autoridades correspondientes una reapertura disciplinada

qgue cumpla con todos los puntos necesarios que aseguren la salud de empleados y
clientes a través de los principios de la “Sana Distancia”

Para que:
Los centros de trabajo y establecimientos puedan operar bajo la “Nueva Normalidad”

e inicien su proceso de recuperacion econdmica y de mercado
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Carlos F. Martin Avalos

® Egresado del Tecnoldgico de Monterrey Ciudad de México

® Cuenta con estudios en Economia, Comercio Exterior y Legislacion de la Unidn
Europea en Barcelona Espaiia.

® Tiene amplia experiencia como abogado postulante en Amparo, Fiscal,
Administrativo, Civil y Mercantil.

® Experiencia en elaboracion de contratos, revision y perfeccionamiento de procesos
legales, licitaciones y atencidn a Autoridades.

® Ademas de ser experto en cumplimiento normativo (Compliance).

Carlos Hernandez Avila

® Abogado postulante egresado de la Universidad Nacional Auténoma de México
® Amplia experiencia en materia Civil, Penal y Laboral,
® Experiencia en trato con autoridades a todos los niveles de Gobierno.

Grupo Lite & Asociados

Despacho juridico dedicado al litigio y asesoramiento de diversas empresas Pymes y Grandes
empresas. Especialistas en materia Administrativa, Penal, Civil, Amparo, Laboral y Fiscal.

Clientes: OCESA (Operadora de centros de Espectaculos) , Administradora Mexicana de Hipédromo,
YAK, Amovil entre otros.
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#SanaDistancia
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En todo momento la red de distribucion debe seguir los

gue determinan las municipales,
estatales y/o federales, por lo que la fecha de regreso a la
actividad del sector estara en funcion de la publicacion en
el DOF Federal o Estatal.

Nota: En todo momento comprobar el seguimiento de las medidas preventivas de salud
e higiene de acuerdo a lo establecido con el plan Guia de Accién ante los Centros de

Trabajo ante el COVID-19 de fecha de 1 de abril del 2020.

https://www.gob.mx/stps/documentos/guia-de-accion-para-los-centros-de-trabajo-ante-el-covid-19
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https://www.gob.mx/stps/documentos/guia-de-accion-para-los-centros-de-trabajo-ante-el-covid-19

1) Acuerdo publicado el 31 de marzo de 2020.
http://dof.gob.mx/2020/SALUD/SALUD_310320_VES.pdf

2) Postura ANAFAPYT de 5 de abril de 2020.

3) Lineamientos de fecha 14 DE MAYO DE 2020.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5593313&fecha=14/05/2020

4) Lineamientos guia de accién para los centros de trabajo ante el COVID-19.
www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/548062/GUI_A_DE_ACCIO_N_PARA_LOS_CENTROS
DE_TRABAJO_ANTE_EL_COVID-19_24_04_ 20 VF.pdf

5) Manual de Buenas Practicas para los Centros de Trabajo y Establecimientos ante COVID-
19.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/552549/Lineamientos_de_Seguridad_Sanitaria.
Versio_n_17_mayo_final.pdf

6) Si tu establecimiento esta cerrado, es necesario e indispensable previo a operar, el registro
y llenado de cuestionario en: http://nuevanormalidad.gob.mx

7) Norma Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud
en el trabajo- Funciones y actividades.
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/32.pdf

1 !
m?ﬁf@:@ﬁ&@%ﬁeﬁg l


http://dof.gob.mx/2020/SALUD/SALUD_310320_VES.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5593313&fecha=14/05/2020
http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/548062/GUI_A_DE_ACCIO_N_PARA_LOS_CENTROS_DE_TRABAJO_ANTE_EL_COVID-19_24_04_20_VF.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/552549/Lineamientos_de_Seguridad_Sanitaria._Versio_n_17_mayo_final.pdf
http://nuevanormalidad.gob.mx/
http://asinom.stps.gob.mx:8145/upload/nom/32.pdf

LINEAMIENTOS TECNICOS DE SEGURIDAD
SANITARIA EN EL ENTORNO LABORAL

Dados a conocer en fecha

GOBIERNO DE 17 de mayo del 2020; con
base en los acuerdos
LINEAMIENTOS TECNICOS DE pUbllcadOS en e' DOF de
S ENTORNO LABORAL fecha 14 y 15 de mayo del
2020.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=
5593313&fecha=14/05/2020

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=559
3411&fecha=15/05/2020
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Resumen LINEAMIENTOS TECNICOS DE SEGURIDAD SANITARIA EN EL ENTORNO LABORAL
emitido por documento fue emitido por la Secretaria de Salud (Gobierno Federal)

Proceso para establecer los protocolos y mecanismos de seguridad sanitaria en las empresas de
acuerdo con los Lineamientos de Seguridad Sanitaria en el Entorno Laboral

\ ‘ Referencia Resto de
Revisar lineamiento publicados Establecer los protocolos de seguridad Industria
www . gob.mwnuevanormalidad ! sanitaria esencial
i y | Y \
[ ] | Obligatorios
* : 1 Industria
fos I ! dela
\ Cumplimentar el documento I : consiruccion,
' Autoevaluacidn de Seguridad Sanitaria de . . . . la mineria v Ia
decir verdad) usando la plataforma Tiempo de de recibir la qu0| macion referente z la
wynw.gob mx/nuevanormalidad respuesta 72 horas. Maximo, fabricacién de
<7 decpuée eolicitada aquips da
|
" . transporte
L 4 ———— S ————
: 1
. La empresa formaliza la “carta compromiso” i :
incorporada en la plataforma que incluye: 8 |
+ Veracidad de la informacion :
« Aceptacion de asesoriay | \
famiento del IMSS
acompmam'e:o >--p Aprobado: Si la empresa logra concluir el :
. ) - establecimiento de los protocolos de seguridad
- (72 horas. maximo) 1 sanitarias podra dar inicio a sus operaciones :
| | &
h 4 ' i .
. Resultado de la evaluaci 1 IMSS : :  Inspeccion bpcional
" Resultado e la eva n por e | , _ por STPS y
. No concluyente: la empresa debera enviar 3
El Protocolo dgusnfg;ndad Sanitana: B f' —p informacion adicional al correo ? >_ COFEPRIS.
nuevanormalidad@imss gob.mx o .
No cumple: (B YC) i g ! v Asmmnay
| i acompanamiento
: ! IMSS
" Uenegado: la empresa podrd para reiniciar :
‘ actividades enviar el Protocele de Seguridad "y
- Sanitaria revisado al correo:
nuevanormalidad@imss.gob.mx J

Sen‘- ANAFARYT 8 www.anafapyt.org.mx






5

Sen

PASO 1: Registrarse en la liga
http://nuevanormalidad.gob.mx/

GOBJERNO DE

MEXICO

Protocolo sanitario de empresas de la industria de la construccién,
la mineria y la fabricacién de equipo de transporte

LINEAMIENTOS TECNICOS DE SEGURIDAD SANITARIA EN EL ENTORNO LABORAL

su para participar la aplicacion de las medidas de seguridad
sanitaria, que ahora se han dictado en la estrategia para la reapertura de las actividades sociales, educativas y economicas. a que se
refiere el Acuerdo de la Secretaria de Salud publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 14 de mayo de 2020, modificado
por el diverso que se publicé al dia siguiente en el mismo érgano de difusion

La estrategia, establece que la reapertura de las actividades debera realizarse de una manera gradual, ordenada y cauta; y que para
su preparacion, deberan seguirse protocolos sanitarios. Por ello, el Gobierno de México pone a disposicion los “Lineamientos
técnicos de seguridad sanitaria en el entorno laboral” con el fin de lograr una reapertura ordenada, gradual y cauta de las
actividades laborales.

El éxito del regreso a la nueva normalidad es responsabilidad de todos. Los protocolos, son documentos que entrafian un
compromiso de buena fe, por lo que la informacién que nos brinde, bajo protesta de decir verdad, debera corresponder a las
condiciones reales de su centro de trabajo

Lineamientos técnicos de seguridad
sanitaria en el entorno laboral

Ficha de Registro ‘

PASO 3: Registrar a que sector perteneces
|

Ficha de registro para la aprobacién del protocolo sanitario
de empresas de la industria de la construccion, la mineriay
la fabricacién de equipo de transporte

PUNEPYEN Datos de la empresa

Datos generales de la empresa

Nombre de la empresa®: RFC*:

Planta*: Registro patronal *: Sector*:

Mineria

Centros de trabajo asociados al registro patronal

Domicilio : Trabajadores activos en planta *:

Trabajadores activos en casa *:

=3 [comtmar |

Si‘lasventa de tu tienda
Rebasa el 50% en productos arquitectdnico > entras como
construccion

Si Rebasa el 50% en productos de repintado automotriz >
entras como i'ndustria automotriz

ANATARYT

PASO 2: Llenar ficha de registro y
registrate como microempresa

Ficha de registro para la aprobacion del protocolo sanitario
de empresas de la industria de la construccion, la mineriay
la fabricacion de equipo de transporte

Estimado empresario, agradecemos su compromiso por mantener y atender la salud de sus trabajadores. Por elo el
Gobierno de México. pone a disposicion de los centros de trabajo estos lineamientos con el fin de lograr una reapertura
ordenada, gradual y cauta de las actividades laborales. El éxito del regreso a la nueva normalidad es responsabilidad de
todos,

Por o anterior. en la informacién que nos brinde. usted hace constar bajo protesta de decir verdad. que corresponde a las
condiciones reales de suls) centro(s) de trabajols). Se trata de un acuerdo de buena voluntad, sin embargo es verificable por

Ias autoridades si ala clausura de laboral pongan en
riesgo la salud de sus trabajadores.
Informacién de contacto

Nombre * Apellido paterno * Apellido materno "

Correo slectronico * Teléfono

Campos obligatorio

PASO 4:Completa el formulario de autoevaluacion

anexo aparte

LABORAL

|Autoevaluacion del Protocolo de Seguridad Sanitaria

LISTA DE COMPROBACION DE MEDIDAS DE
SEGURIDAD SANITARIA EN EL ENTORNO

Las listas de comprobacion de didas que se p a o

el Protocolo de

Seguridad Sanitaria elaborado por las Empresas e industrias para un retorno seguro al trabajo. Igualmente,
son una herramienta que ayuda a los centros de trabajo a evaluar el grado de avance los mismos y de sus

acciones.

de retorno, asi como a implementar y evaluar de manera correcta las medidas que se adopten antes y

id

durante el reinicio de actividades. Sélo con la impl tacion de las
conseguird que la reapertura sea exitosa.

adas en la lista se

Las listas estan elaboradas de manera que las micro, pequefias, medianas y grandes empresas puedan
identificar de manera sencilla las medidas que les son aplicables. Constan de cuatro columnas: la primera
es la medida necesaria para retornar a las actividades, y en las siguientes tres columnas el comité o la
persona responsable podra sefialar si es una accion con la que ya se cumple, ni no se cumple con ella y

hay que implementarla o la medida si no aplica para el centro de trabajo.
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www.anafa pyt.org.mx


http://nuevanormalidad.gob.mx/

Lineamientos

[
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GOBIERNO DE
‘.’ MEXICO |

Manual
Nueva
Normalidad

Seleccionar la pestafia Encuesta y contestar las preguntas de cada una de las

secciones de acuerdo a los

®
Estatus : REGISTRO

[N

n su empresa.

Canacitacion  Promocian s

In Salict

" £l cantro de trabajo cuRNta con entradas y salidas Reclusivas del personal, en caso de
Que se cuente cen un solo aceeso este se civide por barreras fisicas  fin de contar
con espacios especilicos para ol INgreso y salida del personal. |

2 Cuenta on los
sodio sl Q.5% para s [mpiezn de ns suelas de los zapatos

3 Se cuenta en (05 accesos con Gispensadores de alconol al 70% o gel desinfectante
base alcohol al 70%1

4 Se a.
desachable, ol al
base alcohol al 70%1

s Se favorece Ia ventiiacion natural en estos espac.os comunes [vestidores, casilieros,

‘comedores. cafeterias, solas de reuniones, sakis do 95008 © recEpCIEN, 6c) )

0 Enkos

los dreas

laterales de los trabajaderes

O N

s
0o
© o Aplica

ENTORNO LABORAL

ANAFARYT

1 Fuente: P4gina 3 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE:LSEGURIDAD SANITARIA EN EL

e Seleccionar

e

Estatus : REGISTRO

botén Guardar al terminar de contestar todas las preguntas.

Fnets B —
Mocidas aom £quipo de protacc dn parsons!

s _

Todas las dreas de trabajo

1 Cuenta con un programa de salud fisica y mental para 105 absjadores, referente a

'
idacos de COVID-18 que incluya: un protocolo para manejc de trabajadares o
sospachasos, contac madosy mo do
pramocian, pravencin, aluden los
tratajadores que pueden generar complicaciones por COVID-I.
2 CUENEA GO UA INSTIUMENTO P KAENTAICAT §NaMAS y EONTACIos en & trabajoy -
comunitarias. R
3 Cuonta con harrarm entas que permitan idontificar trabajacores con factores do as
fiasgn para camplicaciones por COVIDIO, puadi hacer e de L neramionta qua s -
encuentra en la liga siguiente: htte:fwwwimss gob mxiovid-Wicalculadora
complicacioness
. Cuenta con lineamientas para identificar y derivar a los trabajadares que tengan en
icologi Encaso
con i
socials
s Da Ias facilidades para que e rabajador puedia acudir 2 atencion medicafuerade la 4 g;
empresas .
= B (=) w5
OVID-19, con Ia finalidad de protege delos e
familia, que
tact ¢.u Porac 60 al rabajas
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CLASIFICACION DE RIESGOS POR EXPOSICION EN CENTROS DE TRABAJO/
AUTOEVALUACION

« RIESGO MEDIO: “Aquellas que implican contacto frecuente y cercano de exposicién a fuentes
con posibilidad de contagio/ Contacto con publico en general, compafieros, clientes, otros.
«  AUTOEVALUACION:
« Clasifica Empresas (Micro, Pequefas, Medianas, Grandes) y contempla 79 puntos a
contestar con SI/ NO / NO APLICA.

Sen‘- ANAFARYT 12 www.anafapyt.org. mx



Etapas del proceso para regresar
a los centros de trabajo

1. Tiene inicio el dia 18 de mayo y comprende los Municipios de la Esperanza

2. Se desarrolla entre el 18 y el 31 de mayo y consiste en una preparacidn para la
reapertura.

Las empresas o industrias dedicadas a actividades consideradas como
esenciales que adopten y validen los protocolos, podran reiniciar actividades
de conformidad con el proceso establecido para tal efecto.

Asimismo, todas las empresas prepararan el proceso de implementacién
de sus protocolos para el reinicio seguro de actividades laborales, incluido en
estos lineamientos.

Fuente: Pagina 5 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE SEGURIDAD SANITARIA EN EL ENTORNO LABORAL

5 !
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Lineamientos de Seguridad Sanitaria

« 18 DE MAYO: 324 Municipios en 14 Estados
pueden activar “nueva normalidad” si Estados vy
Municipios lo permiten.

3unic | - 18-31 DE MAYO: Preparacion para reapertura
LA NUEVA (adoptar y validar protocolos para reinicio de
FASE 3 NORMALIDAD actividades).

1 DE JUNIO: Reapertura socioeconémica sujeta a
“semaforo” sistema de alerta sanitaria (dictados por
autoridad Federal) que consta de 4 niveles de
2 ETAPA alerta.
PREPARATORIA « EN TODO MOMENTO ESTAR PENDIENTE DE
COMUNICACION DEL GOBIERNO FEDERAL,
ESTATAL Y MUNICIPAL.

B

5 :
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Sistema de semaforo de alerta sanitaria semanal

regiones (estatal o municipal)

por

Los niveles de alerta del semaforo son maximo, alto, medio y bajo, y seran
dictados por la autoridad federal.

ANATARYT

- Nivel Maximo

---------- + Nivel Alto

-------- -¢Nivel Medio

-¢Nivel Bajo

Fuente: Pagina 6 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOSlDE_I)E SEGURIDAD SANITARIA EN EL

ENTORNO LABORAL

Solo se permiten las actividades econdmicas esenciales definidas por la
Secretaria de Economia, con proteccion irrestricta de personas en mayor
vulnerabilidad de presentar casos graves de COVID, se activan los criterios
completos de la Jornada de Sana Distancia.

Se permiten actividades laborales esenciales y las actividades no esenciales con
niveles de intensidad reducida, con proteccion irrestricta de personas en mayor
vulnerabilidad de presentar casos graves de COVID, se reduce en 70% la
actividad social en espacios publicos abiertos y cerrados, y se suspenden las
actividades escolares.

Se permiten todas las actividades laborales, con proteccion irrestricta de
personas en mayor vulnerabilidad, se reduce en 40% la actividad social en
espacios publicos abiertos y cerrados, se suspenden las actividades escolares.

Actividad econdmica y laboral normal, se reanudan actividades escolares,
sociales y de esparcimiento.

www.anafapyt.org.mx



Pasos para establecer los protocolos i
de seguridad Sanitaria e

Diagrama 3. Pasos para establecer los Protocolo de Seguridad Sanitaria

1 2 3

Planeacion Definir las medidas de Seleccionar medidas de
promocién de la salud proteccion de la salud
.s z Cumplimentar el documento de
Informacion Y Politicas iemporclles Asesoria Y Autoevaluacién de Seguridad

capacitacién acomparnamiento Sanitaria (plataforma)

4 S é 7

75 ! Fuente: Pagina 11 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOi6DE SEGURIDAD SANITARIA EN EL
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Plan para el retorno de trabajo ante el Covid-19
Paso 1 Planeacion

Consiste en acciones necesarias para lograr una correcta
implementacion de las medidas en las empresas y en los
centros de trabajo.

1.Designar un comité o persona responsable de la
implementacidon, seguimiento y supervision de las
medidas para la Nueva Normalidad en el marco del
COVID-19.

2. ldentificar si la empresa o centro de trabajo puede £l
continuar laborando de conformidad con los sectores
esenciales enlistados en el Diario Oficial

-9
=

‘®

[ )
©®

Fuente: P4gina 11 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE SiG]URIDAD SANITARIA EN EL

Sensﬁm&g‘ﬂe%}? " ENTORNO LABORAL www.anafapyt.org.mx
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3. Identificar el criterio de alerta sanitaria (Rojo,
Naranja, Amarillo o Verde) para la localidad en la cual se
encuentra el centro de trabajo.




Plan para el retorno de trabajo ante el Covid-19 Q
Paso 1 Planeacion

4. Definir las acciones a implementarse en el centro de trabajo, para lo cual debera
considerar:
a. Las areas y/o departamentos con las que cuenta el centro de trabajo (oficinas,
bodegas, areas de atencidn al publico y areas comunes).

b. El personal en situacidon de vulnerabilidad o mayor riesgo de contagio

5. Mantenerse informado respecto a las indicaciones de la autoridad federal.

Dicha informacidén sera trasmitida en las conferencias que todos los dias se transmiten
en vivo a las 19 horas, huso horario de la Ciudad de México, por el canal oficial de
YouTube del Gobierno de México: https://www.youtube.com/channel/UCvzHrtf9by1-
UY67S5fZse8w

. C—
Fuente: Pagina 12 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE SE%URIDAD SANITARIA EN EL
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https://www.youtube.com/channel/UCvzHrtf9by1-UY67SfZse8w

Plan para el retorno de trabajo ante el Covid-19 T&%
Paso 2 Informacion y capacitacion 17

Consiste en las acciones para dar a conocer al personal
las medidas de seguridad, higiene, limpieza, cuidados y
en general las indicaciones de las autoridades a lo largo
de todas las etapas de la Nueva Normalidad.

Informacion
e Colocar en multiples lugares visibles las infografias
oficiales

I
* Informar sobre la estrategia de retorno a actividades O \ : |
e Dar a conocer y capacitar a las personas trabajadoras v

el teléfono de emergencia de la autoridad sanitaria
(911).

*  Promover los principios rectores de este documento, 7 | ; n

Fuente: P4gina 12 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE Si(éURIDAD SANITARIA EN EL

Sensﬁéﬁ&?ﬂeﬂﬁ . ENTORNO LABORAL www.anafapyt.org.mx
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Plan para el retorno de trabajo ante el Covid-19 ég@

Paso 2 Informacidn y capacitacion

Capacitacion
* Capacitar sobre medidas de proteccion de la salud
* lavado frecuente de manos, etiqueta
respiratoria, saludo a distancia y recuperacion
efectiva.

e Capacitar sobre las medidas que se
implementaran en el centro de trabajo

* Preparar al personal para que pueda asumiry
realizar diferentes funciones ante posible
ausentismo

Fuente: P4gina 13 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE SE%URIDAD SANITARIA EN EL

ANAFARYT ENTORNO LABORAL

O ®

C_JAYA
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Plan para el retorno de trabajo ante el Covid-19
Paso 3 Medidas de prevencion de brotes en la empresa

* Se recomienda llenar este ejemplo de
cuestionario médico para validar que cada
persona que entra a tu empresa sigue los
protocolos de seguridad. Realizar una bitacora.

* Toma de temperatura al personal con sintomas
de la enfermedad.

* Enviar a casa al personal con sintomas de la
enfermedad.

* ldentificar a personas trabajadoras que hayan
estado en contacto con una persona infectada o
con sospecha de infeccién y enviarlos a casa.

5 | Fuente: Pégina 13 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE SEGURIDAD SANITARIA EN EL
sensilifity-ANSAEARY T ENTORNO LABORAL
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Centro de trabajo: *
$317abajas 00 COPONMIvG 2A qué dres de Stalf perteneces?
1M 5ido disgnosticaso con Dissetes?

s » O

Ha sido iagnosticaso con Hipertension arteria?
s w ]

s w [

Ha 5ido dingnosticass con Chncer?

s[O3 N [J

tue.

¢Ha sido diagnosticado con Asma?

sO %

«0 %

$4 30 reipuesta antarior fue Si 400 qué tips?

Amcnes? *

s ~ O
Si 5u respuesta anterior fue SI {De qué tipa?

colesterol alto, gota, gastritis, etc.

NOTA: Este formato es una

sugerencia y no es un documento
oficial

AN
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Plan para el retorno de trabajo ante el Covid-19
Paso 3 Medidas de prevencion de brotes en la empresa

i
=

* Evitar el retorno de enfermos sin contar con la
evaluacidn médica pertinente.

* Llevar el registro y seguimiento del personal en
resguardo domiciliario voluntario y evaluar s
posibles casos de contagio. ®

* Incentivar al personal con sospecha o
confirmacion de COVID-19 a cumplir con el
resguardo domiciliario corresponsable

saDECy.

Ejemplo de bitacora
de registro de temperatura
de los colaboradores.

NOTA: Este formato es una
sugerencia y no es un
documento oficial

Reportara_ae inmediato.

. C—
Fuente: Pagina 13 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE SE&URIDAD SANITARIA EN EL
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Plan para el retorno de trabajo ante el Covid-19
Paso 4 Vigilancia y supervision SJSFS

Son las acciones para constatar la correcta
implementacion de todas las medidas

* Verificar el establecimiento de las medidas
de prevencidén y proteccion

* Verificar la provisidon constante de agua,
jabon y toallas desechables, y de soluciones

a base de alcohol gel al 70% en todas las
areas

e Seguimiento de personas trabajadoras en
aislamiento

* en caso de ser necesario contactar a la
autoridad sanitaria estatal a los
numeros disponibles en
https://coronavirus.gob.mx/contacto/.

! Fuente: Pagina 14 del Informe LINEAMIENTOS TECNICOS DE SE%URIDAD SANITARIA EN EL
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Se sugiere llevar registro de las actividades
gue se hagan para cumplir con las
cuestiones de sana distancia para mostrar
en caso de una inspeccion:

Como ejemplo, llevar registro de la limpieza diaria con desinfectante de
mostrador, bano y piso (algo similar a lo que se hace en los bafos de los
restaurantes tipo Vips, en la que el responsable registra dia y hora).

—

—

il
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Grupos de alto riesgo (de preferencia que no deben estar fisicamente en el
punto de venta)

e Calculadora de complicaciones IMSS

* http://www.imss.gob.mx/covid-19/calculadora-complicaciones
* Mayores de 60 anos
* Personal con problemas previos

* Hipertension

 Diabetes
* Problemas cardiacos
* Asma

* Enfermedad pulmonar crénica (EPOC)
* Inmunodeprimidos (cancer, trasplante, etc.)
 Fumadores
« Obesidad con Indice de Masa Corporal (IMC) superior a 40
¢ IMC = Peso (Kg) / Altura (m)?
* Ejemplo, persona de 1.65 m de altura y 85 Kg de peso
 IMC=285/1.652=31.22 si puede estar fisicamente

NOTA: Registro y seguimiento firmado por cada uno de los
colaboradores.

1 !
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Desinfeccion de superficies
Objetivo: Eliminar los microorganismos patdgenos (virus, bacterias, hongos)

Lavarse las manos con agua y jabon de manera constante
Colocarse guantes

Limpiar todas las superficies con solucion de hipoclorito de sodio diluido
(mostrador, sillas, escritorio, teléfono fijo, teclado, mouse, etc.).

Por cada litro de agua colocar 21 ml de solucidon concentrada de hipoclorito de
sodio (por ejemplo Clorox®, Cloralex®, Los Patitos®, etc., Colocar en un atomizador,
agitar y dejar reposar durante 30 minutos).

Dejar atomizador en el mostrador con un pafuelo para desinfeccion de los objetos y
accesorios de los clientes.

NOTA: una vez preparada la solucién con

o= cloro, su efectividad solo dura 7 dias, debe
| v mantenerse en un lugar fresco y alejado de
la luz solar.

Manéjese con precaucioén, es un producto

El coronavirus puede vivir en superficies 'a
toxico.

lisas hasta por dos dias.

5 !
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Puntos de venta

Acondicionamiento fisico de los puntos de venta

Asegurar el flujo interno para minimizar
contactos entre empleados y clientes

Marcar en el piso los lugares para asegurar
la distancia (1.5 m minimo)

» Sanitizacion de punto de venta <

* Tener gel de alcohol al 70% disponible *

para empleados y clientes en varias ﬁ -»
partes de la tienda (segun tamafo) Bn

Uso de tapetes o jergas con Hipoclorito
a la entrada del punto de venta ‘ N

'7_ . : —
o T ANAEARYT, 29
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Puntos de venta

Colocar mamparas de acrilico en mostrador

Equipo de trabajo individual para evitar multiples
usuarios

. Por ejemplo, equipo de aplicacidon para pruebas
Solo una persona recibe los pedidos en punto de venta

Adecuar el area y distribuir al personal para que el cliente
no necesite entrar fisicamente a la tienda de ser posible

Colocar un lavamanos portatil a la entrada
Hacer paquetes de cambio (monedas y billetes) que

estén previamente sanitizado y se separa el dinero que
entra para ser sanitizado

5 !
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Uso de equipo de proteccion personal (EPP)

* Higiene personal
* No usar barbay bigéte (para que el cubrebocas funcione adecuadamente)
* No usar joyeria en manos para que la sanitizacion sea efectiva

\ o~
[T

-
b | .

* Capacitacion del personal para trasladarse a centros de trabajo en transporte
colectivo

Capacitar a los colaboradores en medidas de seguridad para la llegada y

salida del trabajo en el uso de transporte colectivo o cdmo mover a los
empleados para que no lo usen

1 !
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Atencion en mostrador

. Equipo de trabajo individual para evitar multiples

usuarios
. Por ejemplo, equipo de aplicacién para
pruebas

 Solo una persona recibe los pedidos en punto de
venta

. De ser posible colocar un lavamanos portatil a la
entrada

. Equipo de reparto
e  Sanitizacion al salir y al regresar
. Personal de reparto usando su EPP todo el
tiempo

. Pedir a los clientes sus propios protocoles de
seguridad e higiene para seguirlos
adecuadamente
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Posibles escenarios ante visitas de autoridad
* No se lleva a cabo ninguna visita. SEGUIR DOCUMENTANDO EVIDENCIAS.

» Se lleva a cabo visita, y la_ autoridad corrobora gue cumplimos con las medidas de sana
distancia. SEGUIR DOCUMENTANDO EVIDENCIAS.

» Se lleva a cabo visita, la_autoridad hace observaciones respecto a nuestras practicas
pidiéndonos que hagamos adecuaciones o _mejoras.

« Se lleva a cabo visita, y la_autoridad considera que no llevamos a cabo las practicas
necesarias _y por lo tanto nos solicitan suspender actividades.

F S| SE INICIA PROCEDIMIENTO
DE CLAUSURA O SUSPENSION DE ACTIVIDADES CONSIDERAR MULTAS Y

DIFICULTAD PARA APERTURA.

» Se lleva a cabo visita, y la_autoridad nos invita a suspender actividades. NO DEBEMOS
NEGARNOS, PEDIMOS QUE SE ASIENTE EN EL ACTA QUE A NUESTRO CRITERIO

LLEVAMOS A CABO LAS ACTIVIDADES APROPIADAMENTE.

> Si nos recomiendan tomar medidas adicionales o manifiestan algun incumplimiento a las
medidas ordenadas por las autoridades, proceder de inmediato a dar cumplimiento a lo
observado.

>»No _negarnos _en _ningun_momento a lo que nos soliciten pero pedir que conste por
escrito en el acta (REGLA DE ORO)
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Anexos

Cuestionario para de registro de
colaboradores, sintomas y control
La siguiente inf bn serd da de fidencial Gk por &l servicio interno.

Centro de trabajo: *

S5 1rabajas 00 CONPOrMive ¢A Gué dres de talf perteneces?
M2 5ido diagnosticado con Disdetes?

« [ N O]

Ha sido con Hip:

s 3 we [T

Ma sido diagnosticado con Msuficlencia renal o Mepdtica?
s 3 N[

{Ha sido diagnosticass con Chncer?

s we [

S Su respuesta anterior fue S {Qué tipo de Cancer?

{Ha sido diagnosticado con Asma?

s[O3 N [

22 3ido diagy con tnfe cel < NOTA: Este formato es una

0 n OJ sugerencia Y no es un documento
S Su redpuesta anterior fue Si (De qué tipo? . .

pRAEIEs B oficial.

s Ne []

Si 5u respuesta anterior fue S4 ¢De qué tipa?

Alguna otra enfermedad impor como: trighoéridos aktos, cole alto, gota, gastrits, etc,

) 1 AR
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Formato Micro y pequefias
empresas

Protocolo de Seguridad Sanitaria

PROTOCOLO

SEGURIDAD SANITARIA
MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS

Nombre de la empresa
Actividad econémica
Direccion

Descarga
Ciudad y Fecha (dd -~ mm - aaaa) A Ul’
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